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mf) Scop & obiective

Subiectul acestei prezentari este de a prezenta rolul diversilor stakeholderi in proiectele de
dezvoltare locala bazate pe cultura, iar scopul este de a defini si de a analiza partile
interesate relevante care sunt de obicei implicate: institutii, Organizatii de Managementul

Destinatiei si organizatii cu si fara scop lucrativ.
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Ce invatam

La finalul acestei prezentari, veti fi capabili sa:

® Fiti mai constienti de nivelul de complexitate al fiecarui proiect de dezvoltare locala.

® Identificati principalele tipologii de actori locali, modul in care acestia ar trebui sa fie
implicati si cum interactioneaza de obicei intre ei.

® Cunoasteti si sa utilizati posibile abordari, metodologii Si proceduri pentru a
imbunatati colaborarea dintre teritoriile locale si stakeholderi.

® Interpretati nevoile variate ale stakeholderilor si sa descrieti modul in care acestea
influenteaza un proiect, precum si sa descrieti interesele divergente ale mai multor
parti interesate si prioritatile lor concurente.
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=) Cuvinte cheie & termeni

Procesul de dezvoltare locala

"O viziune si o actiune cuprinzatoare si integrata care
conduce la rezolvarea problemelor dintr-un teritoriu si
care urmareste sa aduca o imbunatatire durabila a
conditiilor economice, fizice, sociale si de mediu ale
unei zone care a fost supusa schimbarilor" (Roberts,
Peter 2000).

Utilizatori generali

Profesionisti, companii sau firme care contribuie Ila
imbunatatirea generala a unui teritoriu oferind servicii si
facilitati utile, dar care considera Patrimoniul Cultural
mai ales ca un bun pentru exploatare comerciala.
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=) Cuvinte cheie & termeni

Promotori generali

Companii care utilizeaza cultura pentru a-si stabili sau
consolida reputatia generala, chiar daca activitatea lor

nu este legata de cultura.

Valorificatori culturali

Organizatii cu scop lucrativ care isi desfasoara

activitatea in sectoarele culturale.
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=) Context

Lipsa de constientizare a complexitatii intrinseci a
fiecarui proiect sau a fiecarei politici de dezvoltare
locala reprezinta intotdeauna o amenintare pentru
succesul interventiilor stabilite in teritoriu, indiferent de
intentiile avute sau de resursele financiare investite.

Modul in care actioneaza actorii locali, nevoile si

R
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asteptdrile acestora, motivele pentru care ar putea fi R B - e e -

——— ——

motivati sa investeasca in realizarea unor proiecte de
dezvoltare locala reprezinta punctul de plecare corect
pentru a stabili o strategie si pentru a implica in mod
activ toti actorii locali cheie.




SECTIUNEA 1

Stakeholderi in

tele de
dezvoltare locala

proiec
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mf) O probleméa de complexitate si conflicte
Proiectele de dezvoltare locala cuprind o varietate de activitati care pot intra in conflict

intre ele, deoarece trebuie sa se refere atéat la protectia, cat si la punerea in valoare a

patrimoniului. Literatura de specialitate din domeniul economiei culturale se refera la
,conflictul dintre cultura si comert":

* "protectia” ne asigura ca patrimoniul cultural si natural este pastrat pentru generatiile
viitoare si nu este distrus din motive economice (sau ideologice);

activitatile de "punere in valoare" au ca scop sa se asigure ca patrimoniul poate fi
apreciat si "folosit" de cat mai multi oameni, riscand siguranta si conservarea
patrimoniului cultural.
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mff) O probleméa de complexitate si conflicte

Unele categorii de operatori locali joaca un rol crucial ca
stakeholderi, datorita centralitatii contributiei lor pentru
succesul oricarei interventii de dezvoltare locala, dar
trebuie sa fim constienti de faptul ca:

* stakeholderii nu actioneaza niciodata in mod izolat
* stakeholderii au mai multe sanse de a interactiona

intre ei, aducand propriile nevoi, asteptari, viziuni,
idei, prejudecati etc.
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Principalii actori in dezvoltarea locala

INSTITUTII

NON PROFIT CU PROFIT
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* Principalii actori in dezvoltarea locala

Institutii

Institutiile publice, cum ar fi autoritatile locale, isi pot asuma o varietate de roluri in
legatura cu procesele de dezvoltare locala:

e responsabile de definirea politicilor la cel mai larg nivel;

® proprietari de cladiri sau de situri de interes cultural;

e ofera stimulente, cum ar fi beneficii fiscale legate de restaurarea si reutilizarea
proprietatilor lor private, in special pentru siturile parasite sau subutilizate.

Punerea in valoare a siturilor de patrimoniu cultural depaseste, de obicei, capacitatile
financiare si manageriale ale autoritatilor locale, ceea ce justifica implicarea actorilor
privati - cu sau fara scop lucrativ - interesati sa utilizeze patrimoniul in interes si scopuri

proprii.
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Principalii actori in dezvoltarea locala

Organizatii non-profit

Organizatiile sociale si culturale fara scop lucrativ sunt extrem de importante pentru a transforma
patrimoniul cultural intr-un motor de dezvoltare locala, participare culturala si incluziune sociala.

De fapt, organizatiile non-profit sunt capabile sa:
e sa ajunga la noi audiente (clienti potentiali);
e sa implice publicul prin activitati culturale, artistice si educationale;
e sa promoveze dezvoltarea comunitatii prin revitalizarea cladirilor sau a siturilor istorice
abandonate sau subutilizate.

Implicarea institutionala a operatorilor non-profit pare usor de realizat, deoarece scopurile si
obiectivele sociale si culturale urmarite de astfel de organizatii sunt, de obicei, aliniate cu misiunile
care conduc institutiile publice prin intermediul politicilor publice. Cu toate acestea, exista
potentiale amenintari care ar putea submina sustenabilitatea generala a implicarii operatorilor non-
profit.
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mf) Principalii actori in dezvoltarea locala

Organizatiile generatoare de profit

Revitalizarea teritoriilor presupune implicarea unei game mai largi de activitati
economice diferite. Pentru o parte dintre aceste activitati, patrimoniul cultural este un
activ fundamental pentru furnizarea de produse sau servicii de calitate.

Prin urmare, succesul proceselor de regenerare se bazeaza pe implicarea diferitelor

tipuri de organizatii private, fiecare dintre acestea fiind caracterizata de nevoi,

obiective si abordari diferite. In functie de viziunea lor si de tipul de activitate condus3,

organizatiile cu scop lucrativ (firme, companii, intreprinderi, industrii) ar putea fi

interesate sa lucreze intr-un anumit teritoriu:

e doar pentru a beneficia de stimulente economice sau pentru a atinge un obiectiv
specific;

e pentru a-si imbunatati reputatia marcii sau pentru a-si spori responsabilitatea
sociala.
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Principalii actori in dezvoltarea locala

Factorii de decizie politica si institutiile ar trebui sa fie constienti de aceasta eterogenitate a
diferitilor actori pentru a-si aborda mai bine interventiile si pentru a identifica grupurile care
se potrivesc mai bine scopurilor si obiectivelor initiativei de dezvoltare.

In legatura cu interesul si relatia lor cu patrimoniul cultural, exista trei tipologii principale de
actori generatori de profit:

Utilizatori generali Promotori generali Valorificatori culturali
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Trei tipologii principale de generatori de profit

Utilizatori generali: Persoane private cu un interes specific redus sau inexistent, dar
motivate de alti factori, cum ar fi prezenta unor beneficii economice, oportunitati
financiare pentru achizitia sau inchirierea de bunuri imobiliare; Aceasta categorie
cuprinde toate companiile care considera teritoriile doar/principal ca fiind un activ
pentru exploatarea comerciala.

Promotori generali: Companiile care utilizeaza cultura pentru a-si stabili sau consolida
reputatia generala ca instrument in comunicare, marketing sau responsabilitate sociala
corporativa, chiar daca activitatea lor nu este legata de cultura.

Valorificatori culturali: Organizatii cu scop lucrativ/ generatoare de profit care isi
desfasoara activitatea in sectoarele culturale. Pentru acest grup, acele teritorii bogate
in istorie, cultura si arta reprezinta adesea un habitat natural, complet aliniat cu
abordarea lor de afaceri, cu activitatile, produsele si serviciile lor. Acest cluster include,
de asemenea, acele organizatii culturale si sociale non-profit care au mai multe sanse
sa gestioneze cladiri si situri revitalizate.



SECTIUNEA 2

Studii de caz
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=) Lista studiilor de caz

Aceasta sectiune va oferi descrierea a doua exemple interesante de implicare a
stakeholderilor in proiecte de dezvoltare locala.

Aceste scurte descrieri se concentreaza asupra ,mnodului de implicare" a sectorului public

si a celui lucrativ, care reprezinta una dintre cele mai complexe probleme de abordat n
acest tip de initiative.
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* Studiul de caz 1: Regiunea culturala
“Urbino si Montefeltro”

Atunci cand lucreaza impreuna, institutiile locale pot declansa
in mod eficient proiecte de dezvoltare locala pe termen lung
care implica un numar mare de stakeholderi. Acesta este
cazul Regiunii culturale "Urbino si Montefeltro", lansate in
2016 de catre Comunitatea montana Alto si Medio Metauro,
in regiunea Marche (ltalia Centrala).

Scopul acestei regiuni este de a pune in valoare patrimoniul
cultural local ca principal motor de dezvoltare a turismului
slow intr-o zona foarte bogata din punct de vedere artistic,
istoric si peisagistic, dar care nu este bine conectata cu restul
regiunii.

Lista de facilitati si beneficii potentiale furnizate pentru a
implica stakeholderii nu este conceputa ca o simpla
transmitere a responsabilitatilor de la institutii la organizatii
private. In schimb, acordurile privind facilitatile si beneficiile
sunt, in sine, instrumente puternice de stimulare a
dezvoltarii locale, deoarece ele fundamenteaza o
colaborare pe termen lung intre institutii si actorii privati. DISTRETTO - CULTURALE - EVOLUTO

| MONTEEELTRO SVILUPPO

URBINO-E IL-MONTEFELTRO
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* Studiul de caz 1: Regiunea culturala
“Urbino si Montefeltro

Facilitatiie pe care Comunitatea Montana le poate oferi
pentru a stimula investitile private in procesele de
regenerare bazate pe patrimoniul cultural pot fi
considerate ca apartindnd direct la trei categorii
principale:

1. finantare directa,

2. promovarea pozitionarii si a branding-ului,

3. reducerea costurilor si sprijin tehnic.
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* Studiul de caz 1: Regiunea culturala
“Urbino si Montefeltro

lata o lista a acestor facilitati:

* Sustinerea institutionala si sprijinul tehnic pentru a ajuta operatorii
privati sa interactioneze cu acele institutii si agentii responsabile
pentru protectia  patrimoniului  cultural  (trusturi  nationale,
departamente de patrimoniu etc.);

* Sprijin tehnic pentru solutionarea problemelor administrative si
birocratice, cu un accent deosebit pe aspectele tehnice care insotesc
activitatile de restaurare;

» Sustinerea institutionala pentru a ajuta privatii sa caute sprijin
economic din partea altor institutii la nivel local, national si
international (de exemplu, finantare UE).

* Reducerea chiriei sau a altor costuri de functionare legate de
gestionarea cladirii sau a sitului;

* Sprijin financiar direct;

* Sprijin pentru comunicarea si promovarea interventiilor la nivel
local;

* Promovarea activitatilor culturale in imprejurimile sitului, de
exemplu, festivaluri, evenimente culturale sau sportive, cu scopul de a
creste vizibilitatea actorilor privati si a proiectelor lor de dezvoltare.
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Studiul de caz 2: Ecomuzeul Minelor si Valea Germana

Rolul unui ecomuzeu

Ecomuzeul ar putea juca un rol crucial in implicarea diferitilor
actori locali in aceeasi strategie sau in proiecte de dezvoltare
locala, oferind o legatura intre institutiile publice si organizatiile
sau companiile private.

De fapt, un ecomuzeu are ca scop sprijinirea si potentarea unei
comunitati de a-si dezvolta si gestiona propriul patrimoniu,
ajutand-o sa isi conserve resursele si traditiile, incurajand in
acelasi timp turistii si membrii comunitatii sa viziteze si sa
utilizeze cu placere siturile ecomuzeului. Ecomuzeele se
concentreaza pe identitatea unui loc, bazata pe participare, si
se straduiesc sa imbunatateasca comunitatea implicata si
patrimoniul acesteia prin intermediul unui acord. In alti termeni,
Ecomuzeul poate fi considerat un instrument de gestionare
participativa a patrimoniului natural si cultural al unui
teritoriu.
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* Studiul de caz 2: Ecomuzeul Minelor si Valea Germana

SCOprippiniera

O experienta interesanta este Ecomuzeul Minelor si al Val
Germanasca, care a fost dezvoltat incepand cu 1998 intr-
o0 mica vale alpina la vest de Torino (ltalia). Acesta a pornit
de la o mina de talc, inca partial utilizata, care a fost
facuta vizitabila.

De-a lungul anilor, ecomuzeul a organizat o gama larga de
activitati care au promovat nu numai mina in sine, ci Si
intreaga vale, cultura "valdese" specifica acestei parti a
Piemontului si muntilor din jur, care contin numeroase
situri geologice si biodiversitate.

Ecomuzeul este condus de o companie public-privata,
“La Tuno SRL", compusa din opt administratii locale sau
regionale si sapte asociatii sau intreprinderi private din
zona. Fiecare activitate este pregatita si gestionata de
catre populatia locala implicata.




SECTIUNEA 3

Intrebari deschise
& sugestii
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@) intrebiri deschise & reflectii

Cum ar putea institutiile, organizatiile cu si fara scop
lucrativ sa colaboreze in vederea implementarii unor
politici intersectoriale privind patrimoniul cultural si
turismul?

Ce roluri pot avea organizatiile cu scop lucrativ si cele
nonprofit in procesul de dezvoltare locala?

Ce fel de roluri si responsabilitati ar putea avea
institutiile publice in procesele de dezvoltare locala a
patrimoniului cultural?

Exista studii de caz interesante in care OMD-urile au
implementat procese de dezvoltare teritoriala cu
implicarea directa a comunitatilor?
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De retinut

Principalele concluzii:
Acum, dupa ce ati terminat de vizionat, ar trebui sa fiti in masura sa:

« Sa fiti mai constient de nivelul de complexitate al fiecarui proiect de dezvoltare
locala.

* |dentificati principalele tipologii de stakeholderi, modul in care ar trebui sa fie
implicati si cum interactioneaza de obicei unii cu altii



Sectiune de incheiere
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